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Przerwa i naprawa rozmowy

Przygotujsposébzatrzymaniakonfliktu i powrotudosprawy.

KROTKO O UMIEJETNOSCI

Przerwa moze pomoc, gdy coraz trudniej stucha¢, moéwicie coraz gtosniej i wracaja te same
zarzuty. Powiedz, ze chcesz wréci¢ do tematu, i zapowiedz wykonalny moment powrotu. W
tym czasie zadbaj o obnizenie wlasnego napiecia.

Naprawa rozmowy polega na wzieciu odpowiedzialnosci za wtasne stowa lub zachowanie i
wskazaniu, co zamierzasz zmienic¢. Przeprosiny nie wymagaja rezygnacji z waznego
oczekiwania ani natychmiastowego wybaczenia przez dziecko.

1 ZAPOWIEDZ PRZERWY

Rozmawiacie o godzinie powrotu. Oboje podnosicie gtos. Zaczynasz wylicza¢ wczesniejsze
konflikty; dziecko przerywa kazde zdanie.
Po czym poznajesz, ze dalsza rozmowa w tej chwili nie pomaga?

Jak zapowiesz przerwe i konkretny powrot do sprawy?

Co podczas przerwy pomoze ci obnizy¢ napiecie?

2 POWROT DO TEMATU

Napisz pierwsze zdanie po przerwie, bez wyliczania wczesniejszych konfliktow.

Najpierw zapisz wlasna odpowiedz. Przyktady i oméwienie znajdziesz na stronie 3. Nie ma jednego zdania, ktore
pasuje do kazdej rodziny.

Materialy dla rodzicéw i opiekunow cia Rozwaiu
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Przeprosiny i dalsza rozmowa

Przygotuj odpowiedz takze na sytuacje, w ktérej dziecko nie przyjmuje przeprosin od razu.

3 CO PO PRZEPROSINACH?

Rodzic w ki6tni: ,Z toba nie da sie normalnie rozmawiac”.

Pézniej: ,Przepraszam, ze tak powiedzialem. To bylo krzywdzace”. Dziecko: ,Zawsze
przepraszasz, a potem znowu robisz to samo”.

Jak odpowiesz bez bronienia sie i wyliczania zachowan dziecka?

Jaka konkretna zmiane mozesz zapowiedzie¢ po swojej stronie?

Jak wrocisz do sprawy, od ktorej zaczela sie kldtnia?

4 PRZEPROSINY BEZ PRZERZUCANIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Rodzic: ,Przepraszam, ale gdybys$ mnie stuchal, nie musiatabym krzyczec¢”.
Przeredaguj wypowiedz tak, aby rodzic odpowiadal za wlasny krzyk.

Jak osobno nazwiesz oczekiwanie wobec dziecka?

Materialy dla rodzicéw i opiekunow q NPZ 702 Ministerstwo w Fundacja Rozwoju
é&» " Edukacji Narodowej Miodego Pokalenia
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Przyklady odpowiedzi i ich omowienie

ZapowiedZ zmiany staje sie wiarygodna wtedy, gdy pojawia sie takze w pdzniejszym zachowaniu.

1 PRZERWA I POWROT

»~Zaczynam krzyczec i wracac¢ do starych spraw. Potrzebuje przerwy. Wroéce o 19.30
do rozmowy o dzisiejszym powrocie”. Po przerwie: ,Chce wréci¢ do dzisiejszego
ustalenia. Najpierw postucham, co chcesz powiedzie¢”.

Dobierz bezpieczne warunki przerwy i dotrzymaj zapowiedzi. Jesli nadal potrzebujesz
czasu, powiedz o tym i ustal kolejny konkretny moment. Gdy pojawia sie zagrozenie
lub przemoc, pierwszenstwo ma bezpieczenstwo i potrzebna pomoc.

2 GDY SAME PRZEPROSINY NIE WYSTARCZAJA

»Rozumiem, ze same przeprosiny Ci nie wystarczaja. Kiedy zaczne podnosi¢ glos,
zrobie przerwe, zamiast mowic¢ takie rzeczy. Nie oczekuje, ze od razu uznasz sprawe
za zamknieta”. Mozna przyjac¢ zastrzezenie dziecka bez zgadzania sie, ze ,zawsze”
wyglada to tak samo. Nie domagaj sie wybaczenia ani przeprosin w zamian.

3 ODPOWIEDZIALNOSC I OCZEKIWANIE

»,Przepraszam, ze krzyczatam. To ja odpowiadam za sposdb, w jaki mowie”. Osobno:
»Nadal potrzebujemy ustali¢, co z godzina powrotu i uprzedzaniem o spéznieniu”.

Wazna zasada moze pozostac aktualna. Jej zasadnos¢ mozna tez omowi¢ osobno. Nie
uzalezniaj przeprosin od tego, czy dziecko ustapi.

WEASNA ZMIANA

Jedno zachowanie po mojej stronie, nad ktéorym chce pracowac

Po czym poznam, Ze rzeczywiscie zrobilam/em cos inaczej?

Materialy dla rodzicow i opiekunéw «Q NPZ s¥i68 Ministerstwo
" Edukacji Narodowej
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